
 

 

 

H A N D L E I D I N G 
  

Aanmaken mijnFlorius-account en 
verlenen toestemming aan Robbe voor 
het inzien van uw hypotheekgegevens 
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1. Open de website www.florius.nl en klik rechts bovenin het scherm 
op “mijnFlorius”. 
 

 

 

 

  
 
 

2. Vervolgens klikt u onder het kopje “Geen mijnFlorius? Registreer 
hier” op “Registreer via incassokenmerk”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.florius.nl/


3. In het scherm dat daarop volgt, vult u de gevraagde gegevens in en 
klikt u vervolgens op “Volgende”.  
 

  



4. In het volgende scherm dient u uw gebruikersnaam in te voeren en 
de laatste 6 cijfers van het incassokenmerk. Dit kunt u terugvinden 
op uw bankafschrift van de aangegeven periode. Klik op “Volgende”. 
 

 
 

  



5. Vervolgens vult u nogmaals uw gebruikersnaam en mobiele 
telefoonnummer in, waarna u zelf een wachtwoord kunt kiezen. Ook 
dient u een controlevraag te kiezen, waarmee u in het geval dat u uw 
wachtwoord bent vergeten, een nieuw wachtwoord kunt instellen. 
Klik op “Volgende”. 

 

 

 

 

 

  



6. Bij de volgende stap dient u uw gegevens te controleren. Klik op 
“Volgende”, waarna u van Florius een sms-bericht ontvangt met 
daarin een code. 

 

 

 

7. Voer de code in en klik op “Volgende”, u ziet het volgende scherm: 

 

 

 

 



 

8. U komt in uw eigen Dashboard-omgeving. Om een adviseur te 
kiezen, gaat u naar “Mijn account”. 
 

9. Bij “Uw voorkeuren” klikt u bij “Gegevens delen met uw adviseur” op 
“Wijzigen”. In het scherm dat volgt, typt u “Drs Frans Robbe” en klikt 
u aan het einde van de regel “Drs Frans Robbe Ass bv” op “Kiezen”. 

 

10. Vervolgens ziet u onderstaand scherm en is alles geregeld. 
 

 



 

 

 

 

 

 

 


